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POLITICA INTEGRATA

Allegato 11 A - Revisione 08 del 11 novembre 2025
Polycart e impegnata a garantire la qualita e la sicurezza totale dei suoi prodotti e servizi, rispondendo con

flessibilita alle esigenze dei clienti e operando con trasparenza in ogni fase del proprio operato. La nostra
visione si basa su un approccio strategico volto al miglioramento continuo e all’innovazione, con I'impegno
costante della Direzione a guidare I'organizzazione nel rispetto dei principi di qualita, sicurezza e legalita
dei prodotti. Miriamo a rafforzare la fiducia dei clienti e di tutte le parti interessate, attraverso una
leadership responsabile, il coinvolgimento attivo delle risorse e I’'adozione di sistemi gestionali efficaci.

A tal fine, Polycart si impegna a persequire e raggiungere i seqguenti obiettivi, in linea con le normative I1SO
e gli standard di settore:

1. Soddisfazione del Cliente e delle Parti Interessate: Raggiungere e mantenere la piena soddisfazione
dei nostri clienti e delle parti interessate, attraverso |'adozione di politiche e pratiche che assicurano
il rispetto dei requisiti contrattuali e normativi, in conformita con i principi della 1ISO 9001:2015.

2. Sicurezza dei Prodotti: Garantire la sicurezza, legalita e conformita dei prodotti offerti, adottando le
migliori pratiche del settore e assicurando il rispetto dei requisiti dello standard BRCGS Packaging
Materials ed. 7.

3. Tutela Ambientale: Promuovere I'uso efficiente delle risorse e I’adozione di pratiche ecosostenibili, in
linea con i requisiti della 1ISO 14001:2015, per ridurre I'impatto ambientale delle nostre attivita, e
implementare il calcolo e la riduzione dell’impronta di carbonio dei nostri prodotti in conformita con
la ISO 14067.

4. Salute e Sicurezza sul Lavoro: Promuovere una cultura della sicurezza e della salute in azienda,
salvaguardando i propri dipendenti e collaboratori in conformita con la 1ISO 45001:2018.

5. Prestazione Energetica: Impegnarsi per il miglioramento continuo delle performance energetiche,
riducendo il consumo di energia e ottimizzando i processi, secondo quanto previsto dalla 1SO
50001:2018.

6. Responsabilita Sociale e ESG: Assumere una crescente responsabilita riguardo le tematiche
ambientali, sociali e di governance (ESG), rispondendo alle aspettative della societa e dei nostri
stakeholder.

Polycart adotta un Sistema di Gestione Integrato Qualita, Ambiente, Sicurezza ed Energia (SGI) che
incorpora tali principi, insieme a un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs.
231/2001, al fine di garantire il rispetto delle normative applicabili e mantenere elevati standard di condotta

e responsabilita.
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In tale ambito, Polycart ha attivato un sistema di segnalazione anonima, conforme al D.Lgs. 231/2001, che
consente al personale di segnalare in modo riservato eventuali violazioni in materia di qualita, sicurezza dei
prodotti o conformita normativa.

Le modalita di segnalazione sono chiaramente comunicate e rese accessibili a tutto il personale attraverso
canali interni dedicati (cassetta segnalazioni, e-mail, casella postale, ...).

Tutte le segnalazioni vengono trattate con la massima riservatezza dall’Organismo di Vigilanza o da funzioni
aziendali preposte, che ne garantiscono I'analisi e, se necessario, I'adozione di misure correttive
appropriate.

Il nostro impegno per il miglioramento continuo e supportato dall’adozione di soluzioni tecnologiche
avanzate e dalla costante valutazione delle performance aziendali, attraverso la misurazione e il
monitoraggio dei risultati, al fine di garantire che ogni processo aziendale sia efficiente, sicuro e sostenibile.

Vision

Polycart si propone di essere il punto di riferimento nel settore dello sviluppo di imballaggi sostenibili e innovativi Made
in Italy, attrarre e valorizzare talenti professionali e anticipare le esigenze dei nostri partner, adottando un approccio
orientato all'ascolto e all'innovazione continua.

Strategia

La nostra strategia si fonda su un approccio integrato e sistemico, che unisce qualita, sicurezza, sostenibilita ambientale
e gestione efficiente dell’energia. La Direzione, consapevole delle proprie responsabilita, si impegna a guidare
I’organizzazione verso il miglioramento continuo, promuovendo una cultura della qualita e della sicurezza condivisa a
tutti i livelli aziendali. Tale strategia si traduce in azioni concrete, orientate alla soddisfazione del cliente e alla creazione
di valore per tutte le parti interessate, secondo i seguenti pilastri:

1.

Rispetto del Contesto: Analisi e comprensione del contesto (interno ed esterno) per garantire scelte
consapevoli, selezionando partner affidabili, responsabili e in linea con i nostri valori.

Tutela delle Persone: Promozione di un ambiente di lavoro sicuro, inclusivo e motivante, valorizzando le
competenze individuali, la formazione continua e il benessere del personale, riconosciuto come risorsa
strategica.

Controllo e Monitoraggio Costante: Implementazione di sistemi efficaci per il monitoraggio delle performance,
al fine di garantire la conformita ai requisiti di qualita, sicurezza e legalita, favorendo il miglioramento continuo
dei processi produttivi.

Competenza e Innovazione: Investimento in tecnologie e soluzioni innovative e sostenibili, capaci di soddisfare
le esigenze dei nostri partner e di ridurre I'impatto ambientale, mantenendo un alto livello di competitivita.
Legalita e Conformita: Rispetto rigoroso delle normative vigenti, degli standard applicabili (incluso il BRCGS
Packaging Materials - Ed. 7) e dei requisiti contrattuali, in tutte le fasi della nostra attivita, promuovendo I'etica
e la trasparenza.
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Mission

Polycart si impegna a promuovere una cultura aziendale fondata sull’eccellenza operativa, sull’innovazione
responsabile e sul miglioramento continuo, coinvolgendo attivamente tutte le parti interessate. La Direzione esercita
un ruolo di guida chiaro e visibile, garantendo che la politica aziendale sia compresa, applicata e sostenuta a ogni
livello dell’organizzazione. Attraverso un modello organizzativo snello ed efficace, supportiamo la nostra strategia
nel raggiungimento di obiettivi concreti, misurabili e coerenti con i principi di qualita, sicurezza dei prodotti,
sostenibilita ambientale e conformita normativa. Ogni progetto viene orientato a generare valore, contribuendo in
modo tangibile al benessere collettivo e alla soddisfazione dei clienti.

Cultura della Qualita

Polycart definisce obiettivi concreti e misurabili per garantire la qualita, la sicurezza e il miglioramento continuo dei
processi aziendali. Gli obiettivi sono monitorati periodicamente e comunicati a tutto il personale, con I'obiettivo di
promuovere e consolidare la cultura della qualita all’interno dell’organizzazione.

Gli obiettivi che Polycart si € prefissata sono i seguenti:

e Qualita del prodotto: ridurre le non conformita interne (% Kg non conformi rispetto alla quantita totale
estrusa).

e Sicurezza del prodotto: garantire I'efficacia dei controlli per i contaminanti. (% controlli effettuati con esito
negativo rispetto a quelli previsti).

e Buone Pratiche di Fabbricazione (GMP) e standard igienici: assicurare la corretta applicazione delle GMP nei
reparti di produzione e magazzino. (% controlli negativi rispetto a quelli programmati).

e Formazione del personale: garantire che tutti i nuovi dipendenti ricevano la formazione necessaria entro 30
giorni dall’assunzione. (% dipendenti formati entro 30 giorni dall’assunzione).

e Reclami dei clienti: ridurre il numero di segnalazioni relative a contaminazioni del prodotto finale (numero di
reclami per contaminazioni rispetto alla quantita totale estrusa).

e Gestione dei fornitori: valutare annualmente tutti i fornitori critici (% fornitori critici valutati rispetto al totale
fornitori valutati).

e Sottoprodotti: ridurre la quantita di materiale di scarto in uscita dal processo di estrusione. (% sottoprodotto
rispetto alla quantita totale estrusa).

Tutti questi obiettivi sono integrati nel Sistema di Gestione Integrato e sottoposti a monitoraggio periodico, al fine di
garantire il miglioramento continuo e I'efficacia della cultura della qualita in tutta I'organizzazione.
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La Direzione riesamina periodicamente la presente politica, alla luce dei risultati ottenuti e del contesto aziendale in
evoluzione, adottando un approccio basato su dati oggettivi e promuovendo decisioni informate che migliorino
continuamente I'efficacia del sistema di gestione integrato.

La Direzione riesamina sistematicamente la presente Politica in occasione del riesame della direzione, per
garantirne la continua adeguatezza, efficacia e coerenza con la strategia aziendale.
In tale contesto, vengono definiti obiettivi concreti, misurabili e allineati agli impegni assunti, assicurando
che la Politica sia integrata e applicata in tutti i processi aziendali. La Direzione promuove attivamente la
consapevolezza delle responsabilita individuali e collettive, mettendo a disposizione informazioni, risorse e
mezzi adeguati per il raggiungimento degli obiettivi prefissati. L’intero processo decisionale si basa su dati
oggettivi e su un monitoraggio costante delle performance, al fine di sostenere il miglioramento continuo e
rafforzare I'efficacia del sistema di gestione.

Assisi, 11 novembre 2025
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